
V-ZUG

Seit mehr als 100 Jahren produziert und verkauft V-ZUG hochwertige und 
innovative Haushaltgeräte. Das Unternehmen ist schweizweit Marktführer 
und bietet weltweit ein ausgewähltes Sortiment an Premium-Produkten und 
einen ausgezeichneten Service an. Mit seinen über 2’000 Mitarbeitenden 
ist V-ZUG weltweit an diversen, Grenzen übergreifenden Standorten 
vertreten.

«Wir kennen isolutions seit vielen Jahren und 
arbeiten erfolgreich zusammen. Auch in diesem 
Projekt war die Zusammenarbeit auf Augenhöhe 

– das war für uns entscheidend.»
Wolfgang Schröder, CTO | V-ZUG
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Lösung

Ausgangslage

Das neue Intranet ist mehr als ein technisches Upgrade – es ist ein strategischer 
Schritt in Richtung digitale, globale Kommunikation. V-ZUG ist bereit für die Zu-
kunft – mit einer Plattform, die mitwächst.

V-ZUG sah sich mit der Herausforderung konfrontiert, 

eine veraltete und nicht länger unterstützte On-

Premise-Intranetlösung auf Confluence-Basis 

abzulösen. Eine Migration war unausweichlich – 

doch anstatt sich auf eine einfache Überführung zu 

beschränken, entschied sich V-ZUG bewusst für einen 

zukunftsweisenden Neuanfang.

In enger Zusammenarbeit mit isolutions wurde eine 

SharePoint-basierte Intranetplattform entwickelt, 

die nicht nur technisch überzeugt, sondern auch 

kommunikativ neue Wege geht. Die Plattform 

bündelt alle relevanten Informationen zentral und 

ersetzt passive Informationsverteilung durch aktives 

Engagement der Mitarbeitenden.

Die Zielsetzung an das neue Intranet beinhaltete:

 

• Es soll auf einer skalierbaren, modernen Plattform 

basieren,

• in die bestehende Microsoft 365 Umgebung 

integriert sein,

• die interne Kommunikation stärken,

• weltweit – vom Schweizer Hauptstandort in Zug bis 

nach Australien – performen

• und langfristig mit Funktionen wie AI Agents 

erweiterbar sein.

Video: V-ZUG: Erfolgreicher Intranet-Relaunch

https://www.youtube.com/watch?v=RGWmST_wjv0
http://
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Nutzen
Der Relaunch des Intranets bei V-ZUG war mehr als 
nur ein technisches Upgrade – er war ein strategischer 
Meilenstein. Mit dem Ziel, die interne Kommunikation 
zukunftsfähig zu gestalten und den weltweiten 
Informationsfluss zu optimieren, wurde die neue 
Lösung von Anfang an ganzheitlich gedacht.

Drei zentrale Erfolgsfaktoren machten den 
Unterschied: 

• Datenmigration mit Weitblick: Anstelle einer 
blossen 1:1-Übernahme wurde der bestehende 
Datenbestand in enger Zusammenarbeit mit den 
Fachabteilungen sorgfältig geprüft, gezielt reduziert 
und bedarfsgerecht ergänzt.

• Globale Performance: Die neue Lösung 
gewährleistet ein konsistentes und leistungsstarkes 
Nutzerererlebnis – standortübergreifend und 
weltweit.

• Change Management: Neue 
Kommunikationsprozesse bedeuten Wandel – 
und Wandel braucht Vorbereitung. Durch ein 
frühzeitig initiiertes Change Management wurde die 
Organisation gezielt befähigt, den Übergang aktiv 
mitzutragen und effizient zu gestalten.

Zudem lobte die Projektleitung von V-ZUG die 
partnerschaftliche Zusammenarbeit auf Augenhöhe. 
isolutions überzeugte durch persönliche Nähe, tiefes 
Verständnis für die Bedürfnisse des Kunden und 
die Fähigkeit, gemeinsam optimale Lösungen zu 
entwickeln.

Teams als zentrale 
Infoquelle dank MS365.

Einfaches Veröffentlichen, 
mehr Austausch.

Zugriff über alle Geräte – 
auch mobil.
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#weshapethefuture

Im Zivilschutzkeller von drei Berner Oberländer Visionären gegründet, begleitet 
isolutions seit 1999 als grösster, dedizierter Microsoft One-Stop-Shop in der 
Schweiz Unternehmen in die digitale Zukunft. Dabei veredeln und integrieren wir 
die Services von Microsoft so, dass Mehrwert geschaffen und die Unternehmens-
kultur positiv verändert wird.

Getragen von über 200 passionierten Köpfen bestehend aus Business und 
Technical Consultants, Change Makers sowie Softwareentwickler, Architekten und 
Cloud Natives werden wir von unseren Kunden und deren Herausforderungen zu 
Höchstleistungen angetrieben. Gemeinsam mit Kunden aus unterschiedlichen 
Branchen, schlagen wir die Brücke zum Tech-Giganten Microsoft. Alle mit einem 
Ziel: Das beste Mitarbeiter- und Kundenerlebnis zu kreieren, um daraus Wettbe-
werbsvorteile zu erzielen.

Die Kunden lieben unsere inspirierende Unternehmenskultur, welche ansteckend 
wirkt. Sie unterstützt und bewältigt erfolgreich organisatorische oder technolo-
gische Herausforderungen. Gemeinsam mit ihnen gestalten wir die Zukunft von 
Teams, Produkten, Unternehmungen und ganzen Industrien.


