
Klett und Balmer ist ein privater Lehrmittelverlag mit Sitz in Baar. 
Mit über einer Million verkauften Exemplaren pro Jahr gehört Klett 
und Balmer zu den grössten Lehrmittelanbietern der Schweiz. Der 
Verlag wurde 1967 von dem Stuttgarter Verleger Ernst Klett und 
dem Zuger Buchhändler Hans-Rudolf Balmer gegründet. Heute 
gehört das Unternehmen zur international tätigen Klett Gruppe mit 
Hauptsitz in Stuttgart. Neben Klett und Balmer zählen rund 60 
Unternehmen zur Gruppe.

«isolutions hat unsere Bedürfnisse 
verstanden und diese so umgesetzt, 
dass die Zusammenarbeit stark  
verbessert werden konnte.»
Christoph Brechbühler, Leiter Systeme

Klett und 
Balmer



Bisher fand der interne Informations- und Daten-
austausch zu den zu erarbeitenden Lehrmitteln 
auf Fileservern statt. Der Datenaustausch mit den 
bis zu 100 externen Beteiligten fand per E-Mail 
statt. So waren zahlreiche verschiedene Dokument-
versionen im Umlauf und die Dokumente auf dem 
Fileserver mussten immer neu zusammengestellt 

werden. Dieser Prozess war oft umständlich, zeit-
intensiv und fehleranfällig und effizientes Arbeiten 
wurde erschwert. Zudem war die Ablagestruktur 
je nach Lehrmittel unterschiedlich aufgebaut, was 
den Umgang mit Dokumenten zusätzlich erschwerte.

Bei Klett und Balmer wurde ein kollaboratives Do-
kumenten-management mit SharePoint eingeführt. 
Die Lehrmittelprojekte werden neu auf einheitlich 
strukturierten Arbeitsbereichen geführt. Interne 
Mitarbeitende sowie externe Projektmitglieder 
können direkt auf die aktuellsten Informationen 
und Dokumente zugreifen. Das ermöglicht eine ef-
fiziente Zusammenarbeit. Dank der Versionierung 
ist der Zugriff auf ältere Dokumentenversionen 
sichergestellt.

Dank der neuen Lösung für den Datenaustausch kann Klett und Balmer 
heute effizienter mit den bis zu hundert externen Beteiligten zusammen-
arbeiten und Lehrmittel erstellen.

Lösung

Ausgangslage

Nutzen
• Durch die einheitliche Projektstruktur finden 

sich Mitarbeitende sowie externe Projektbetei-
ligte schnell in verschiedenen Projekten zurecht.

• Durch die direkte Zusammenarbeit am selben 
Dokument entfällt die fehleranfällige manuelle 
Verwaltung von unterschiedlichen Dokument-
versionen.

• Die Dokumente sind versionisiert verfügbar.

• Die zentrale Ablage der Dokumente garantiert 
die effiziente Projektarbeit auch bei Stellver-
tretungen.

externe Beteiligte

100

Effizienzsteigerung

Fehlerminimierung 
dank einheitlicher 

Projektstruktur



Standorte Kontakt

Partnerprofil

Bern
Schanzenstrasse 4c
3008 Bern

Basel
Güterstrasse 144
4053 Basel

isolutions AG
+41 31 560 88 88
info@isolutions.ch

Zürich
Löwenstrasse 53
8001 Zürich

Barcelona
Carrer de Trafalgar 6,
2a planta, despacho 28
08010 Barcelona

#weshapethefuture

Im Zivilschutzkeller von drei Berner Oberländer Visionären gegründet, begleitet  
isolutions seit 1999 als grösster, dedizierter Microsoft One-Stop-Shop in der 
Schweiz Unternehmen in die digitale Zukunft. Dabei veredeln und integrieren wir 
die Services von Microsoft so, dass Mehrwert geschaffen und die Unternehmens-
kultur positiv verändert wird.

Getragen von über 200 passionierten Köpfen bestehend aus Business und Tech-
nical Consultants, Change Makers sowie Softwareentwickler, Architekten und 
Cloud Natives werden wir von unseren Kunden und deren Herausforderungen zu 
Höchstleistungen angetrieben. Gemeinsam mit Kunden aus unterschiedlichen 
Branchen, schlagen wir die Brücke zum Tech-Giganten Microsoft. Alle mit einem 
Ziel: Das beste Mitarbeiter- und Kundenerlebnis zu kreieren, um daraus Wettbe-
werbsvorteile zu erzielen.

Die Kunden lieben unsere inspirierende Unternehmenskultur, welche ansteckend 
wirkt. Sie unterstützt und bewältigt erfolgreich organisatorische oder technolo-
gische Herausforderungen. Gemeinsam mit ihnen gestalten wir die Zukunft von 
Teams, Produkten, Unternehmungen und ganzen Industrien.


